
Hinweis Patrone Nr.78XL - Wenn eine 
Farbe aussetzt 
 

   Fehlerbeschreibung 

Bei der HP 78 Tri-Color Patrone kommt es 
gelegentlich vor, dass eine Farbe nicht mehr 
druckt. Das liegt an der ungeschickten Bauform 
dieser Patrone: Im Inneren befindet sich zwischen 
Schwamm, Filter, Kapillarkammer und 
Düsenplatte ein komplexer Aufbau, der leider 
anfällig für Luftbildung ist. 

 

Gerade bei längerer Nichtbenutzung sammelt sich in der Kapillarkammer oft eine 
Luftblase, die den Tintenfluss blockiert. Selbst wenn die Patrone voll ist, kann die Tinte 
dadurch nicht mehr bis zur Düsenplatte gelangen – das Ergebnis: eine Farbe bleibt aus. 

 

  Problemlösung 

Zunächst sollte man eine Druckkopfreinigung über das System durchführen.  

     2–3 Reinigungszyklen reichen oft aus, um die Luftblase zu lösen und die Tinte 
wieder anzusaugen. 

Wenn das nicht hilft, kann man die Patrone manuell reaktivieren: 

• Am hinteren Füllstutzen der Patrone vorsichtig eine Einwegspritze ansetzen. 

• Mit minimalem Druck etwas Luft „durchpumpen“, bis Tinte aus der 
Düsenplatte austritt. 

• Dabei unbedingt ein Tuch unterlegen, um Tintenreste aufzufangen. 

Diese Methode hilft, die Kapillarkammer wieder zu fluten und den Tintenfluss zu 
stabilisieren. 

 


